Приложение 1
	
ЗАЯВКА НА ПОСЛЕПРОДАЖНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
от конечного клиента (в том числе на гарантийный ремонт)

1. Заказчик (коммерческое наименование и юридическое)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. ФИО ответственного лица Заказчика и контактные данные
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Фактическое местонахождение оборудования
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. Наименование и серийный номер оборудование
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. Данные о покупке в ООО «Стоматорг», ООО «Экс Дентис», ООО «Дентаурум» с указанием товарной накладной (ТОРГ-12)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. [bookmark: _GoBack]Причина обращения:
- получено повреждённое оборудование (царапины и т.п.). Заполнить рекламацию по форме 1.
- обнаружена неисправность оборудования. Заполнить рекламацию по форме 2. Приложить акт ввода в эксплуатацию, если оборудование требует монтаж. 

7. Рекламация
Форма 1 (опишите состояние упаковки, товара, обязательно приложите фотографии)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Форма 2 (опишите неисправность, обязательно приложите акт ввода в эксплуатацию, если оборудование требует монтаж. Приложите к письму фото, видео - если применимо)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Дата: 
Печать заказчика:
